POLATLI SOSYAL HiZMET MERKEZI MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

(Mahkeme Karar1),

f) Mal varligi(mal bildirimi) (Gerekli goriilmesi halinde)

0) Gelir durumunu gosterir belge (Gerekli goriilmesi halinde)

&) Karakol Zabit Vakarasi (Gerekli goriilmesi halinde)

h) Emniyet Tahkikati (Gerekli goriilmesi halinde)

1) Tutukluluk/ hitkiimliilik durumunu gésterir belge (Gerekli goriilmesi halinde)

SIRA HiZMETIN ADI iSTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN
NO GEC)
24 SAAT
(Miiracaatla Birlikte Ayn1 Giin igerisinde
Degerlendirme)
@) T.C. Kimlik Numarasi beyan lgili Kurulus:
I ALO 183 b) ihbar eden kisinin adres ve iletigim bilgileri IACSHB ANKARA -Sosyal Hizmet Merkezi
' c) Ihbar konusu kisi veya kisilerin adresi iletisim bilgileri Miidiirligi
Sorumlu Birim:
SHM Bagvuru, Tespit ve izleme Birimi
Siddet Onleme Ve Izleme Merkezi
(SONIM)
15 GUN
ilgili Kurulus: ACSHB ANKARA il
Miidiirliigii-Sosyal Hizmet Merkezi Midirligii
2 BIMER a) BIMER Bildirgesi-Resmi Yaz1 Sorumlu Birim:
SHM Basvuru, Tespit ve izleme Birimi
Siddet Onleme Ve Izleme Merkezi
(SONIM)
24 SAAT
@) T.C. Kimlik Numarasi beyani (Beyan etmesi halinde) (Mtlracaatl'a Birlikte Aynt Gin igerisinde
. . A - Degerlendirme)
. b) Ihbar eden kisinin adres ve iletigim bilgileri (Beyan etmesi halinde) ilgili Kurulus:
3 Thbar, Acil Durum Bildirgesi, (k;)_lll_l})ar_ konusu kisi veya kisilerin kimlik bilgileri, adres ve iletigim ACSHB ANKARA il Miidirliigii-Sosyal
tgriert Hizmet Merkezi Miidiirligii
Sorumlu Birim:
SHM Bagvuru, Tespit ve izleme Birimi
@) T.C. Kimlik Numarasi beyant, 24 SAAT
b) Miiracaat¢inin Dilekgesi/Resmi Yazi (Miiracaatla Birlikte Ayn1 Giin igerisinde
c) Ogrenci belgesi, okula devam/devamsizlik durumunu gésterir belge Degerlendirme)
d) Saglik raporu (Gerekli goriilmesi halinde)
4 Acil Koruma Karari e) Mahkeme kararlar1 (Gerekli gériilmesi halinde) ilgili Kurulus:

ACSHB ANKARA Il Miidiirliigii-Sosyal
Hizmet Merkezi Mudiirligi

Sorumlu Birim:

SHM Basvuru, Tespit ve izleme Birimi




Cocuk Hizmetleri,

a) T.C. Kimlik Numaras1 beyani,

b) Miiracaat¢inin Dilekgesi/Resmi Yazi

c) Ogrenci belgesi, okula devam/devamsizlik durumunu gésterir belge

d) Saglik raporu (Gerekli goriilmesi halinde)

e) Mahkeme kararlari (Gerekli goriilmesi halinde)

f) Mal varligi(mal bildirimi) (Gerekli goriilmesi halinde)

0) Gelir durumunu gosterir belge (Gerekli goriilmesi halinde)

©) Karakol Zabit Vakaras1 (Gerekli goriilmesi halinde)

h) Emniyet Tahkikati (Gerekli goriilmesi halinde)

1) Tutukluluk/ hiikiimliiliik durumunu gosterir belge (Gerekli goriilmesi halinde)

1 SAAT

ilgili Kurulus:

ACSHB ANKARA il Miidiirliigii-Sosyal
Hizmet Merkezi Miidiirligii

Sorumlu Birim:

SHM Basvuru, Tespit ve izleme Birimi

Cocuk Hizmetleri

a) T.C. Kimlik Numarasi beyani,

b) Ogrenci belgesi, okula devam/devamsizlik durumunu gosterir belge

c) Saglik raporu (Gerekli goriilmesi halinde)

d) Mahkeme kararlari (Gerekli goriilmesi halinde)

e) Mal varligi(mal bildirimi) (Gerekli goriilmesi halinde)

f) Gelir durumunu gosterir belge (Gerekli gortilmesi halinde)

(Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri Hakkinda Yo6netmeligin 19. Maddesi geregince)
g) Tutukluluk/ hitkkiimliiliik durumunu gésterir belge (Gerekli goriilmesi halinde)

1 SAAT

flgili Kurulus:

ACSHB ANKARA Il Miidiirliigii-Sosyal
Hizmet Merkezi Midirligi

Sorumlu Birim:

SHM Basvuru, Tespit ve izleme Birimi

Cocuk Hizmetleri,

@) Var ise Pasaport

b) Siginmaci Belgesi

c)Saglik Raporu (Bulagici hastalik tagimadigina dair)
d)Gerekmesi halinde kemik yas1 tespit raporu

24 SAAT

(Miiracaatla Birlikte Ayn1 Giin igerisinde
Degerlendirme)

ilgili Kurulus:

IACSHB ANKARA 11 Miidiirliigii-Sosyal
Hizmet Merkezi Miidiirligii

Sorumlu Birim:

SHM Basvuru, Tespit ve izleme Birimi

Engelli Hizmetleri (Agir Engelli
Evde Bakim veya Kurum Bakimina
Yerlestirme Siireci)

@) T.C. Kimlik Numarasi beyan1 ,

b) Engellinin saglik kurulu raporu,

) Yatili ve siirekli bakimi i¢in resmi veya 6zel bakim merkezine yerlestirilecek olan; 18 yagini
tamamlamamig bakima muhtag 6ziirlii igin ilgili mahkemelerden alinacak, koruma altina
alinmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karari ile velayet altinda degil ise vesayet
altina alinmasi ve vasi atanmasi karari; 18 yasini tamamlamis olup akil hastaligi veya akil
zay1flig1 sebebiyle islerini gorememesi veya korunmasi ve bakimi i¢in kendisine siirekli
yardim gerekmesi ya da bagkalarinin giivenligini tehlikeye sokmasi nedenleriyle kisitlanmast
gerekli bakima muhtag 6ziirli i¢in ilgili mahkemelerden alinacak, kisitlanmasi ve bir bakim
merkezine yerlestirilmesi karari ile velayet altinda degil ise vesayet altina alinmasi ve vasi
latanmasi karar."

d) Bakmakla yiikiimlii olunan bireyler kapsamindaki kisilerin gelir ve mal durumuna iligkin
yazili beyani ve taahhiidii ile beyanin icerigine dair belgeler,

e) iki adet vesikalik fotograf,

f) Engellinin vasisi var ise, vesayete ve vasi atanmasina iliskin mahkeme karari,

0) Anne babanin bosanmis olmasi héalinde, bosanmaya iliskin mahkeme karar1

(Bakima Muhtag Oziirliilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarmin Belirlenmesine Iliskin

Y 6netmeligin 6. Maddesi geregince)

1 SAAT
(Miiracaat alma siireci)
24 SAAT

icerisinde Degerlendirme)

ilgili Kurulus:

IACSHB ANKARA 1 Miidiirliigii-Sosyal
Hizmet Merkezi Midiirligii

Sorumlu Birim:

SHM Basvuru, Tespit ve izleme Birimi

(Acil Vakalarda Miiracaatla Birlikte Ayn1 Giin




Engelli Hizmetleri (Agir Engelli

@) T.C. Kimlik Numarasi beyant ,

b) Engellinin saglik kurulu raporu,

c) Yatili ve siirekli bakimi igin resmi veya 6zel bakim merkezine yerlestirilecek olan; 18 yasim
tamamlamamis bakima muhtag 6ziirlii i¢in ilgili mahkemelerden alinacak, koruma altina
alinmasi ve bir bakim merkezine yerlestirilmesi karari ile velayet altinda degil ise vesayet
altina alinmasi ve vasi atanmasi karari; 18 yasini tamamlamis olup akil hastalif1 veya akil
zay1flig1 sebebiyle islerini gorememesi veya korunmasi ve bakimi i¢in kendisine siirekli
yardim gerekmesi ya da bagkalarinin giivenligini tehlikeye sokmasi nedenleriyle kisitlanmasi
gerekli bakima muhtac 6ziirli icin ilgili mahkemelerden alinacak, kisitlanmasi ve bir bakim

1 SAAT

(Miiracaat alma siireci)

24 SAAT

( Acil Vakalarda Miiracaatla Birlikte Ayni
Giin igerisinde Degerlendirme)

0 glﬁzﬁﬁa%ﬁlgtliﬁ Iélljl;l;(r:) merkezine yerlestirilmesi karari ile velayet altinda degil ise vesayet altina alinmasi ve vasi IIAI%IISIP{;MAHI}I[EARA il Miidiirliigii-Sosyal
atanmas kararl.’. - . Sy . — Hizmet Merkezi Miidiirligii
d) Bakmakla yiikiimlii olunan bireyler kapsamindaki kisilerin gelir ve mal durumuna iliskin Sorumlu Birim:
yazili beyan: ve taahhiidii ile beyanin igerigine dair belgeler, SHM B T it ve izl Birimi
e) Iki adet vesikalik fotograf, agvuru, Lespit ve fzieme Bitimt
f) Engellinin vasisi var ise, vesayete ve vasi atanmasina iligkin mahkeme karari,
0) Anne babanin bosanmis olmasi1 halinde, bosanmaya iliskin mahkeme karari
(Bakima Muhtag Oziirliilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine iligkin
[Y 6netmeligin 6. Maddesi geregince)
@) T.C. Kimlik Numarasi beyani
b) Miiracaatginin Dilekgesi/Resmi Yazi
c) Saglik Raporu (ilgili Saglik Kurulusundan Huzurevi Yasl Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezinde genel saglik kosullart agisindan kalmasinda sakinca olmadigina dair rapor, karar | SAAT
boliimiinde Huzurevi Yaslt bakim bolimii i¢in “Huzurevine girmesinde sakinca yoktur” ya da (Miiracaat alma siireci)
Yash Hizmetleri Siireci Rehabilitasyon”b.t')liimi.i i¢in "Yash Bakim ve Re.habilitasyon Merkezinde bakim gormesinde 24 SAAT
(Yashlarin Kurum Bakimi Hizmeti saklcha yoktur 1be.1re.51. yervalmam gerckmekiedir) . . ( Acil Vakalarda Miiracaatla Birlikte Ayni
Almalarma iliskin Miiracaat Alma, d) Saglvlk Raporu (IlglllVSagllk. Kurulusundan/Verem Savag Dispanserinden Bulasict Giin icerisinde Degerlendirme)
10 Valilik Acil OLUR' u ile Huzurevi hastaliginin bulunmadigina dair rapor) ilgili Kurulus:

Yaslt Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezine yerlestirme)

f)Saglik Raporu (ilgili Saglik Kurulusundan/Psikiyatri Servisinden Psikiyatrik agidan Huzurevi
[Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinde kalmasinda sakinca olmadigina dair rapor, "Yaslh
[Bakim ve Rehabilitasyon Merkezinde ruhsal agidan bakim gérmesinde sakinca yoktur” ibaresi
yer almasi gerekmektedir)

) Kan grubu tespit belgesi

%) Gelir durumunu gosterir belge

h) ki adet vesikalik fotograf

(Huzurevleri ile Huzurevi Yasl Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeligi 54. Maddesi
geregince)

IACSHB ANKARA il Miidiirliigii-Sosyal
Hizmet Merkezi Miidiirligii

Sorumlu Birim:

SHM Basvuru, Tespit ve Izleme Birimi,




Dogum Yardimi Miiracaat Alma

a) T.C. Kimlik Numarasi beyani

1 SAAT
ilgili Kurulus:
IACSHB ANKARA 11 Miidiirliigii-Sosyal

11 b) Dogum Yardimi Basvuru dilekgesi . s N e qe g
(]))ogugm Yardimi Yonetmeliginin 6. Maddesi geregince) Hizmet Mer_kfm.Mudurlugu
Sorumlu Birim:
SHM Basvuru, Tespit ve izleme Birimi
Siirekli yapilacaktir.
Cocuk Hizmetleri, Engelli ve Yash Hizmetleri ( Evde Bakim/Kurum Bakimina Yerlestirme)  [flgili Kurulus:
12 Alan Taramasi [Miiracaat Alma asamalarinda belge hazirlandig1 i¢in ek belgeye ihtiya¢ duyulmasi halinde IACSHB ANKARA il Miidiirliigii-Sosyal
ilgili meslek elemani1 (Vaka sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaatgidan belge talep Hizmet Merkezi Miidiirligii
edilecektir. Sorumlu Birim:
SHM Basvuru, Tespit ve Izleme Birimi
Cocuk Hizmetleri -Aile Yaninda 30 GUN
ggsgt:rl;eﬂ(llziﬁ; gﬂﬁ(;gzlltlei?(nlliorunma Cocuk Hizmetleri - Aile Yan.lnda.l Destek Hizmet Modellerini Degerlendi.rme Siiregleri ilgili Kurulus: _
Karar: Olmadan Ailesi Yanmda (Komnma Karari Olmadan A_116$1 Yaninda Desteklenen Cocuklara Yonelik Sosyal ve AQSHB ANKARA Il Mudiirliigii-Sosyal
13 Desteklenen Cocuklara Yonelik Ekpnomlk Destek HIZ.metI.erI) .Mﬁracaat Alma asamalarinda belge hazirlandigi i¢in ek belgeye[Hizmet Merkezi Miidiirligi
Sosyal ve Ekonomik Destek ihtiya¢ duyulmasi halinde 11g@11 mes!ek eleman1 (Vaka sorumlusu) tarafindan ayrica N
Hizmetleri) miiracaatgidan belge talep edilecektir. Sorumlu Birim: o
SHM Uygulama Birimi
180 GUN
izleme ve Degerlendirme . C e o o -(6 .a.yda bir yilda 2 kez)
Siirecleri (Korunma Karari Cocuk lemet.lerl, Ml.lr.acaat Alma asamalarinda belge hazirlandigi i¢in ek belg.eye ihtiyag Tlgili Kurulus: o
14 Olmadan Ailesi Yanmda duyulmast hal_lnde 11{_;111 meslek elemani (Vaka sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaat¢idan ~ |JACSHB ANKARA 11 Midiirliigii-Sosyal
Desteklenen Cocuklar) belge talep edilecektir. Hizmet Merkezi Midiirliigi
Sorumlu Birim:
SHM Basvuru, Tespit ve izleme Birimi
. . . 30 GUN
(D;ESC,; lI: E:;nl?:tt l&r(;(;ef?; I}ieniYanmda Cocuk Hizmetleri, Miiracaat Alma agamalarinda belge hazirlandigi igin ek belgeye ihtiyag ilgili Kurulus: ACSHB ANKARA il
15 Degerlendirme Siiregleri (Egitim duyulmasi hal_inde ilgili meslek elemani (Vaka sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaat¢idan Mﬁdﬁrlﬁgﬁ-.s.osyal Hizmet Merkezi Miidiirligii
Saglik ve Danigmanlik Te dbirleri’) belge talep edilecektir. Sorumlu Birim: o
SHM Uygulama Birimi
Cocuk Hizmetleri — Cocugun
Ailesi Disindaki Hizmet Modellerini
Degerlendirme (Bakim Tedbiri ve -
Cocugun Bakim Modellerinden %0 i(l;illj(l\lllrulu .
Evlat Edinmeye, Cocuk Hizmetleri, Miiracaat Alma asamalarinda belge hazirlandig1 i¢in ek belgeye ihtiyag A%ISHB ANI(sAR A il Midiirliizii-Sosval
16 Koruyucu Aile Yanina duyulmasi halinde ilgili meslek elemani (Vaka sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaatgidan uduriugu y

Yerlestirme ve Kurum Bakimina
Yerlestirme Sosyal inceleme,
degerlendirme miiracaati
sonlandirma siiregleri)

belge talep edilecektir.

Hizmet Merkezi Midiirligii
Sorumlu Birim:
SHM Uygulama Birimi




Engelli Hizmetleri Siiregleri ( Agir
Engelliye Evde Bakim Hizmeti veya

Engelli Hizmetleri (Agir Engelliye Evde Bakim Hizmeti-Kurum Bakimina Yerlestirilmesi)
Miiracaat Alma asamalarinda belge hazirlandigi i¢in ek belgeye ihtiya¢ duyulmasi halinde

30 GUN

ilgili Kurulus:

L7 Kuru m Bakm}ma Ygrleshrmem ilgili meslek elemani (Vaka sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaatgidan belge talep A.CSHB ANKA.RA..H..M Pfi.l'lrlugu-Sosyal
Miiracaat Degerlendirme) . . Hizmet Merkezi Miidiirligii
edilecektir. o
Sorumlu Birim:
SHM Uygulama Birimi
30 GUN
Engelli Hizmetleri Siiregleri A s . _ . .. [Ngili Kurulus:
(Agir Engelli Olmayan Engellilerin |[-9¢!11 Hizmetleri (Agir Engelliye Olmayan Engellilerin Kurum Bakimna Yerlestirilmesi) 5 201 op [ Midiirliigii-Sosyal Hizmet
.S . Miiracaat Alma asamalarinda belge hazirlandigi i¢in ek belgeye ihtiya¢ duyulmasi halinde N e e e
18 Kurum Bakimina Yerlestirilmesi B 4 Merkezi Midirligii
. 8 . ilgili meslek eleman: (Vaka sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaatgidan belge talep
Miiracaat Degerlendirme) . .
edilecektir. N
Sorumlu Birim:
SHM Uygulama Birimi
ASP il Miidiirliigii Engelli Birimi
30 GUN
Eﬂ%ﬁggﬁfgfgsﬁzfkfliﬂlrllf;n Yasli Hizmetleri (Yaslilarin Kurum Bakimina Yerlestirilmesi) Miiracaat Alma asamalarinda  [ilgili Kurulus: _
19 iliskin Miiracaat Degerlendirme) belge hazirlandigi igin ek belgeye ihtiyag duyulmasi halinde ilgili meslek elemani (Vaka IACSHB ANKARA 11 Miidirligii-Sosyal
3 & sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaat¢idan belge talep edilecektir. Hizmet Merkezi Miidiirligii
Sorumlu Birim:
SHM Uygulama Birimi
Cocuk Rehabilitasyonu Siireci 30 GUN
(Sokakta Caligtirilan Egitim
Yasindaki Egitime Yonlendirilen  |Cocuk Hizmetleri, Miiracaat Alma asamalarinda belge hazirlandig igin ek belgeye ihtiyag ilgili Kurulus: '
20 Cocuk, Sokakta Calistig1 Yasadigi  |duyulmasi halinde ilgili meslek elemani (Vaka sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaat¢idan ~ |JACSHB ANKARA 11 Midiirligii-Sosyal
Tespit Edilen Madde Bagimlis1 Olupfbelge talep edilecektir. Hizmet Merkezi Mudiirligii
Psikiyatriye Yonlendirilen Cocuk) Sorumlu Birim:
SHM Uygulama Birimi
30 GUN
@) Dilekge/Resmi Yazi
Aile Rehberlik Hizmeti b) Cocuk, Engelli, Yasli Hizmet Alanlarina gore ihtiyag duyulmasi halinde ilgili meslek ilgili Kurulus: '
21 elemani(Vaka sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaat¢idan belge talep IACSHB ANKARA Il Midirligii-Sosyal
edilecektir. Hizmet Merkezi Midiirliigi
Sorumlu Birim:
SHM Uygulama Birimi
- . a) T.C. Kimlik Numarasi beyan, L SAAT
Ozel Kres ve Giindiiz - A S
Bakimevlerine Ucretsiz Cocuk b) Saglik raporu (Gerekli goriilmesi halinde) iloili Kurulus:
22 vierine Leretsiz & ocu c) Mahkeme kararlar1 (Gerekli goriilmesi halinde) g1 surutus:

Yerlestirme (Basvuru Alma)

d) Mal varligi(mal bildirimi) (Gerekli goriilmesi halinde)
e) Gelir durumunu gosterir belge (Gerekli goriilmesi halinde)

) Tutukluluk/ hitkiimliiliik durumunu gosterir belge (Gerekli goriilmesi halinde)

IACSHB ANKARA 11 Miidiirliigii
Sorumlu Birim:
SHM Basvuru, Tespit ve izleme Birimi




Ozel Kres ve Giindiiz 5 . 30 GUN
Bakimevl r?n Ucretsiz Cocuk Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevlerine Ucretsiz Cocuk Yerlestirme bagvuru alma asamasinda [[lgili Kurulus: .
23 YVerl te‘V ¢ iel cl e ocu belge hazirlandigi igin ek belgeye ihtiyag duyulmasi halinde ilgili Meslek Elemani (Vaka IACSHB ANKARA 11 Miidiirligii
eriestirme fslemiert sorumlusu) tarafindan ayrica miiracaatgidan belge talep edilecektir. Sorumlu Birim:
SHM Uygulama Birimi
1 SAAT
Tutuklu ve Hiikiimlii Annelerin
b4 Cocuklarina Verilen Ucretsiz a) T.C. Kimlik Numarasi beyani [lgili Kurulus: _
Bakim Hizmeti (Bagvuru Alma) b) Miiracaat¢inin Dilekgesi/Resmi Yazi [ACSHB ANKARA Il Miidiirliigii
c) Cocuga ait saglik raporu Sorumlu Birim: )
d) Tutukluluk/ hitkiimliiliik durumunu gésterir belge SHM Bagvuru, Tespit ve [zleme Birimi
30 GUN
Tutuklu ve Hiikiimlii Annelerin |Ozel Kres ve Giindiiz Bakimevlerine Tutuklu ve Hiikiimlii Annelerin Cocuklarina Verilen Lo
) .. . - . . . . - ligili Kurulus:
Cocuklarina Verilen Ucretsiz Ucretsiz Bakim Hizmetinden yararlanmak i¢in bagvuru alma asamasinda belge hazirlandig N e e
25 . . . I . S ACSHB ANKARA Il Midiirligi
Bakim Hizmeti icin ek belgeye ihtiya¢ duyulmasi halinde ilgili Meslek Elemani (Vaka sorumlusu) tarafindan Sorumlu Birim:
ayrica miiracaatgidan belge talep edilecektir. SHM Uygulama Birimi
Birimi
Gergek Veya Ozel Hukuk Tiizel
Kisileri Tarafindan Ac¢ilacak
Bakima Muhta¢ Engellilere 6 AYDA BIR
Yonelik O?e! Bakim . . Gergek Veya Ozel Hukuk Tiizel Kisileri Tarafindan Agilacak Bakima Muhtag Engellilere (Yilda en az iki kez denctim yapilir)
Merkezlerinin Denetimleri IR . A . ; o
. «  |Yonelik Ozel Bakim Merkezleri denetlemede her tiirlii bilgi ve belgeyi denetim yapan yetkili [, ..
(Engellinin Kurulus Tarafindan Oz A [lgili Kurulus:
’6 bakim Thtiyaclarinin Karsilani denetleyiciye ibraz eder. IACSHB ANKARA 11 Midiirliigii
yae: sranip (Bakima Muhtag Engelli Bireylere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Y dnetmeliginin 57. N J
Karsilanmadigi, Sosyal ve Maddesi since) Sorumlu Birim:
Ekonomik Ydnden Bakim addest geregince SHM Uygulama Birimi
ihtiyacinin "Muhtag¢lik Durumunun”
Degerlendirilmesi)

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki
tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri :Polatli Sosyal Hizmet Merkezi Midiirligi Ikinci Miiracaat Yeri : ACSHB ANKARA 11 Miidiirliigii
Isim :Cengiz CANTEKIN Isim :Ferhat ODABASI

Unvan :Kurulus Miidiirii Unvan 11 Mudiirii

Adres : Kurtulus Mah. Adalet Sok. No:23 Adres . Anafartalar Cad. No:72

Tel. : 0312 623 34 40 Tel. : 0312 418 66 62

Fax 10312 623 34 40 Fax :

E-Posta : polatli.shm@ailevecalisma.gov.tr E-Posta




